
FICHE 3.7

Vous vous demandez quels outils vous pouvez mettre en place pour faciliter et sécuriser le quotidien 
de votre proche en perte d’autonomie et/ou en fin de vie.

  Fonctionnement
L’installation est payante, puis chaque mois, votre proche est débité dans le cadre d’un abonnement.

  A NOTER : En faisant confiance aux systèmes de téléassistance, votre proche pourra bénéficier d’un crédit d’impôts puisque 
ces prestations sont éligibles. L’APA ou les caisses de retraite sont aussi enclines à financer tout ou partie des investissements.

LA TÉLÉASSISTANCE

Les équipements simples du quotidien :

    Le déclencheur : il s’agit d’un bracelet, d’une montre, ou d’un collier à porter 
sur lequel il y a un bouton d’alerte. Votre proche le porte toujours sur lui et 
peut appuyer dessus en cas de chute, par exemple. Cela prévient directe-
ment les secours. 

    Le déclencheur à détection de chute lourde : dans le cas d’une lourde 
chute pouvant entraîner une perte de connaissance, sans réponse de la part 
de votre proche pendant 20 secondes, les secours sont automatiquement 
alertés.

    Le transmetteur : dispositif permettant d’échanger avec un centre d’appel 
d’urgences.  Votre proche pourra communiquer, même de loin, sans fil, sans 
écouteur, directement avec son interlocuteur. 

    Le détecteur de fumée : système d’alerte qui prévient les pompiers en cas 
de détection de fumée. 

    Les capteurs : de température, de mouvement... Ces capteurs permettent 
notamment à vous, aidant, de vérifier que votre proche encore à domicile a 
bougé dans la journée. En cas d’inactivité, vous êtes alerté.

  A NOTER : Vous serez simplement averti d’une consommation d’eau à telle heure, de l’ouverture d’une porte 
à telle heure, etc.

    La boîte à clés sécurisée : permet au personnel soignant intervenant au do-
micile de votre proche, ou aux membres de la famille d’accéder aux doubles 
des clés de votre proche en cas d’urgences ou pour se relayer. Un système de 
blindage anti-effraction existe, avec un code de sécurité pour disposer des clés.

Liste à cocher


